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KE HOACH
T6 chire cude thi “M6 hinh, sang kién cai cach hanh chinh
clia cong chire, vién chire tré” lan thir 5 - nim 2021

Can cir Quyét dinh s6 3595/QD-UBND ngay 31/12/2020 ban hanh K& hoach
cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2021; Quyét dinh sé 590/QD-UBND
ngay 11/3/2021 ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Khanh
Hoa nam 2021; Uy ban nhén déan tinh Khanh Hoa t6 chic Cude thi “Mé hinh, sang
kién cai cach hanh chinh cta cong chic, vién chire tré” 1an thir 5 - ndm 2021 nhu
sau.

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao y thuc trach nhiém, tinh tu giac va sy tich cuc tham gia
cai cach hanh chinh cta ddi ngli can bd, cdng chire, vién chirc; tao san choi lanh
manh, bo ich cho doan vién, thanh nién.

- Phat huy tinh xung kich, nang dong, sang tao cta can bd, cong chuc, vién
chire tré trong viée d& xudt mo hinh, giai phép, sing kién cai cdch hanh chinh méi,
hitu ich, thiét thuc; gop phan nang cao hidu qua, chat lugng hoat dong, quéan 1y nha
nudce va phuc vu Nhan dan cta cac co quan, don vi, dia phuong.

- Néng cao nang luc tu duy, ki ning thuyét phuc cta doi ngii cong chuec,
vién chirc tré trong qua trinh tham muu, thuc thi ché d, chinh sach va cac linh
vuce, ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Phét hién, biéu duong va nhan rdng nhimg md hinh, sang kién, giai phap
cai cach hanh chinh méi, hitu ich, thiét thuc, gép phan tich cuc nang cao hiéu qua,
chat luong hoat déng, quan 1y nha nude va phuc vu nhan dan clia cac co quan, don
vi, dia phuong; khuyén khich, dong vién doan vién, thanh nién ning dong, sang
tao, xung kich tham gia cai cach hanh chinh, tryc tiép nang cao trinh d6, phdm
chét, nang luc ctia cong chirc, vién chic tré.

2. Yéu cau

- Cudc thi phai thu hat duge dong dao cong chirc, vién chic la doan vién,
thanh nién tham gia.

- Noi dung Cudc thi sang tao, thiét thuc, dong gbp truc tiép vao két qua, hiéu
qua cai cach hanh chinh, gin véi ddy manh tuyén truyén vé cai cdch hanh chinh.

- Tang tinh két ndi, twong tac gilta cac doi thi, gilta ddi thi véi Ban Giam
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khéo; khéc hoa rd nét vai trd truc tiép tham gia cong tac cai cach hanh chinh va
hinh anh can bd, cong chirc, vién chuc tré trong bi canh chuyén doi s, tiép cén
cudc Cach mang cong nghiép 4.0.

- Két qua cham diém cac mo hinh, sang kién, cac doi thi phai khach quan,
cong khai, minh bach.

- Tang cudong phd bién, quang bé, thu hut sy vao cude dong bd va tich cuc
clia cac co quan thong tin dai ching trong cong tac tuyén truyén nhdm ning cao
hiéu qua cai cach hanh chinh tinh.

- Pam béo an toan, tiét kiém, su phdi hop chit ché giita cac co quan, don vi
c6 mé hinh, sang kién tham gia, céc co quan, don vi lién quan va Ban TS chirc
cudc thi trong sudt qua trinh dién ra cudc thi.

IL. POI TUQNG, NQI DUNG, CACH THU'C TO CHUC CUQC THI
1. Doi twong duw thi

Cong churc, vién chirc 1a doan vién, thanh nién cac S, nganh thude tinh, cac
co quan nganh doc cua Trung wong dong tai dia phuong, céc don vi sy nghiép
cdng 1ap truc thuge UBND tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phd (bao gdm cén
bo, cong chirc, vién chure, doan vién, thanh nién thudc cac phong, ban, don vi truc
thudc, UBND cap xa).

2. M6 hinh, sang kién, gidi phap cii cich hanh chinh du thi

a) Mo hinh, sang kién, giai phap cai cdch hanh chinh dugc lya chon dé du
thi phai c6 tinh mai, hitu ich, thiét thuc, thé hién su sang tao, tim toi, nghién ctu
cua ca nhan, co quan, don vi, dia phuong, khong trung lép y tuong dbi véi cade mo
hinh, séng kién, giai phap da ap dung trong tinh tinh dén ngay 31/12/2020; c6 thé
nhan rong trién khai 4p dung trong thuc tién quan ly, giai quyét cong viéc, tha tuc
hanh chinh, c6 khéa nang tao dot pha cho cong tac cai cach hanh chinh cia tinh, co
quan, don vi, dia phuong.

b) Céc mé hinh, séng kién, giai phap du thi nam 2021 tép trung vao mot sé
chii dé chinh sau déy:

- Séng kién, giai phap xdy dung, hoan thién va t§ chirc thuc hién thé ché,
chinh sach quan ly dong b, kip thoi, phit hop yéu ciu thue tidn cude Cach mang
cong nghiép lan thir tu trén tat ca cac linh vuc; tao dot phé trong huy dong, phan bd
va sir dung c6 hiéu qua cac ngudn luc dé thuc diy phat trién kinh té - xa hoi tinh
Khanh Hoa dén nam 2030 theo tinh than Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh
Khéanh Hoa lan thit XVIII, nhiém ky 2020 - 2025;

- M6 hinh, sang kién, giai phép giup cai thi€n moi truong kinh doanh, thu
hat dau tu, hd trg nha dau tu va doanh nghiép tai tinh; cai thién cac Chi s danh gia
déi vai tinh: Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI); Chi sb hiéu qua quén tri va
hanh chinh céng cdp tinh (PAPI); Chi s6 Cai cach hanh chinh cdp tinh (PAR-



3
INDEX); Chi s6 hai long cua ngudi dén, t6 chie dbi véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc (SIPAS); cac Chi sd khéc ¢6 lién quan.

- Giai phap néng cao hiéu qua cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soét thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong, cung cép dich vu cong
truc tuyén; cai cach to chirc bd may; cai cach ché d cong vu; cai cach tai chinh
cong; xdy dung va phét trién chinh quyén dién tir. Trong do, chi trong céc giai
phép don gian héa quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh, rit ngén thoi gian, cat
giam cac chi phi thyc hién thu tuc hanh chinh; cai tién quy trinh, cach thic tiép
nhén, xr ly, giai quyét cong viéc, tra két qua nhim nang cao hidu qua hoat dong
cua BO phan mdt ctra cac cép, nang cao hidu qua giai quyét thu tuc hanh chinh ndi
b¢/lién thong & cac co quan hanh chinh nha nudce tinh,

- Cac giai phdp ndng cao chat lugng tham muu, phuc vu tai cac co quan, don
vi, dia phuong, xay dung moi truong lam viéc chuyén nghigp, hién dai, hiéu qua;
cac sang kién vé nang cao hiéu qua tuyén truyén, kiém tra cai cach hanh chinh,
ting cudng trach nhiém cua ngudi ding dau co quan, don vi, dia phuong trong
cong tac cai cach hanh chinh.

- Gian két cac co ché, img dung cong nghé thong tin trong quan 1y, chi dao,
diéu hanh cai cach hanh chinh, ning cao chit lugng dich vu cong truc tuyén murc
do 3, 4, thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh thu tuc hanh chinh,
dich vu buu chinh cong ich;

- Nhimg mé hinh, sang kién, giai phap gép phan xiy dung bd may hanh
chinh tinh Khanh Hoa tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua trong bbi canh
chuyén dbi sb, tang cuong nang luc tiép can Cudc cach mang cong nghiép 4.0;

- Nhitng giai phap, mé hinh, sang kién gop phan dam bao hoat dong thong
sudt, lién tuc, hiéu qua cta bd may hanh chinh tinh trong bdi canh bj tac dong bai
dich Covid-19 hodc nhimg diéu kién khé khan khéc.

III. TO CHUC CAC VONG THI

Tay didu kién, dic diém co quan, don vi, dia phuong, UBND huyén, thi x4,
thanh phd, cac S&, ban, nganh cép tinh nghién ctru cach thire trién khai to chirc thi
phi hop dé lwa chon, dau tu higu qua cdc mé hinh, séng kién, gidi phép gl dy thi
Vong so khao.

1. Vong so khao

a) Cac S¢, ban, nganh, cac don vi su nghiép cong lap thudc UBND tinh, cac
co quan nganh doc cép tinh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phd xem xét, lua
chon, hoan thién mé hinh, sang kién, giai phap tur cac sang kién tham gia du thi cta
cip minh (cap huyén lua chon t6i da 02 mo hinh, sang kién, giai phap; cac co quan,
don vi con lai: 01 mé hinh, sang kién, giai phap).

Céc mb hinh, sang kién, giai phap du thi Vong so khao phai duge dan dung,
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bién tap, thé hién dudi dang video clip (dang clip quay, clip anh hodc clip két
hgp...); mo ta dugc cac ndi dung chu yéu gém: Tén goi, bdi canh ra doi ciia mé
hinh, sang kién, giai phap; noi dung chu yéu ctia m6 hinh, sing kién, gial phéap va
qua trinh trién khai 4p dung trong thuc tién cong tac; danh gid nhiing loi ich mang
lai (kém ban mém dé cuong).

Moi video clip c6 thoi lugng khong qua 05 phut (300 gidy), c6 ti 1é khung
hinh 16:9, d§ phéan giai 1080p (1920x1080), dinh dang MP4, dugc ghi vao dia
USB hoic cung cép duong dan truy cép cho tai ve.

Cac mo hinh, séng kién, gidi phép dugc co quan, don vi, dia phuong téng
hop, gui Ban To chire cap tinh theo thoi gian quy dinh.

b) Tb chirc Vong so khao:

- Céc video clip mo hinh, sang kién, giai phap du thi Vong so khao duoc
Ban Tb chitc cap tinh ding tai dong loat va khuyén khich, van dong, kéu goi moi
nguoi xem, binh chon trén fanpage Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa
(https ://facebook.com/cchckh).

- Céan bg, cong chirc, vién chirc tham gia binh chon cho video clip mé hinh,
sang kién, giai phap minh yéu thich, tim déc tai Vong so khao bang céch:

+ Budc 1: Nhin nut “/ike” fanpage Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa tai
dia chi: https.//facebook.com/cchckh

+ Bude 2: Click vao nut “like” hoac “share” céac video clip duge dang tai
(mdi lugt “share” s& dugc tinh tuong duong véi 02 “like”) kém hashtag
#cuocthimohinhsangkiencchckh.

+ Budc 3: Gidi thiéu, van dong ban be, nguoi than cung like/share video
clip.

(Két qua chi tinh cac twong tac video clip dugc ding trén fanpage nay, tur
thoi diém ding tai dén 24h00 ngay két thiic binh chon)

- Piém s6 mdi video clip mé hinh, sang kién, giai phép dat dugc & Vong so
khao dugc tinh theo cong thirc:

[Piém twong tdac trén fanpage Cai cdch hanh chinh tinh Khanh Hoa (quy
doi) + diém cham cia Ban Gidm khéo (quy doi)]

Trong d6, diém Ban Giam khao chiém ty 18 70% tdng sé diém; diém tuong
tac chiém ty 18 30% tdng s& diém (Ban T6 chikc cdp tinh s€ nghién ciku cu thé héa
cach thire quy déi trong diéu 1é Cudce thi).

Tir két qua Vong so khao, Ban T6 chirc cap tinh thong béo, lua chon tir 12 -
14 md hinh, sang kién, giai phap dugc du thi Vong chung khao.

2. Vong chung khio

Vong chung khao duoc tién hanh trong Quy I11/2021, tai thanh phé Nha



5
Trang. Vong thi két hop thi tric nghiém truc tuyén trén may tinh va hinh thic dbi
khang truc tiép.

Lich thi cu thé do Ban T chiic quy dinh. N§i dung thi Vong chung khéo
gom 03 phéan nhu sau:

a) Phan thi “Trac nghiém kién thtrc cai cach hanh chinh”: Cac ddi s& tra 10i
theo hinh thirc cdu héi tric nghiém vé kién thic cai cach hanh chinh (truc tuyén
trén may tinh dugc bé tri tai sAn khéu cudc thi).

b) Phan thi “Xir ly tinh huéng hanh chinh”: Céc d6i thi tra 101 vé cach xu ly
mot s tinh huéng hanh chinh do Ban T chitc cudc thi dua ra, trong thoi gian téi
da quy dinh.

¢) Phan thi “Thuyét trinh, bao vé mé hinh, sang kién”. Phan thi nay gém 03
ndi dung chinh:

- Thuyét trinh vé& mé hinh, sang kién qua trinh chiéu Powerpoint (tir 05 - 07
phut).

- Phan bién (hodc tranh bién) gitra cac doi thi, trong do cac doi thi thu thép,
phan tich xir ly thong tin, xdy dung, sép xép cac 1ap luan dé bao vé mo hinh, sang
kién, giai phap cta ddi minh va phan bién y kién cia ddi thi trong thoi gian t6i da
quy dinh.

- Tré 161 cau hoi ciia Ban Gidam khéao. Ban Giam khao danh gia phan thi phan
bién, cho diém cac phan thi cta timg déi.

3. Co cau giai thuéng

a) Céc doi thi vao Vong chung khao dugc nhan giai thudng nhu sau:

- Giai nhét: 10.000.000 dong va phan thudng tir nha tai trg. Puoc ting Béng
khen ctia Chu tich Uy ban nhéan dén tinh.

- Giai nhi: 7.000.000 ddng va phan thudng tir nha tai trg;

- Giai ba: 5.000.000 ddng va phan thuong tir nha tai trg;

- Giai khuyén khich: 3.000.000 dong va phan thuéng tir nha tai tro.

b) Giao Ban T4 chirc cip tinh nghién ctru co céu cac giai thudng cu thé tai
diém a khoan nay dé dua vao Diéu 1é Cudc thi; déng thoi xét trao thém céc giai
phu dé t6n vinh céc doi thé hién xudt sic ¢ timg phan thi va hd trg cho cdc doi co
du thi Vong chung khao véi mirc hd trg1a 1.000.000 dong/ddi.

¢) Kinh phi thyc hién:

- Kinh phi phat dong, t6 chirc tai cac S, ban, nganh, UBND cép huyén va
dau tu xay dung cac video clip cua co quan, don vi, dia phuong tham du Vong so
khao: Trong ngan sach co quan, don vi, dia phuong theo phan cép va huy dong céc
ngudn tai tr¢g hop phap.
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- Kinh phi phat dong, t6 chirc cudc thi & cép tinh, trao thudng cho cac doi
dat giai va hd trg cdc md hinh, sang kién, giai phap vao Vong chung khao: Tlr kinh
phi cai cach hanh chinh cap trong ngan sach nam 2021 ctia S& Ndi vu va huy dong
tir cac ngudn tai trg hop phap.

4. Tién d9 trién khai

a) Cap S&, nganh, dia phuong:

- Trién khai ké hoach, xét chon mé hinh, sang kién guri dy thi Vong so khao:
Trudc ngay 30/6/2021.

- Thoi han xay dung video clip va gui dé 4n hoan thién cho Ban T4 chirc cép
tinh: Trudc ngay 15/7/2021.

Cdc S6, nganh, dia phuong cé thé trién khai ghép cdc bude néu trén nhung
phai dam bdo thoi han guwi san pham dw thi cho Ban T6 chuc cap tinh (trude ngay
15/7/2021).

b) Cép tinh:

- T chirc vong so khao: Hoan thanh trude ngay 30/7/2021.

- Thong bao két qua vong so khao: Trudc ngay 15/8/2021.

- T6 chitc vong chung khéao: Trong thang 8/2021.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc S&, ban, nganh cép tinh (bao gdm ca cac co quan nganh doc cuia
Trung wong dong tai dia phuong, cac don vi su nghi¢p truc thugc UBND tinh),
UBND céc huyén, thi xa, thanh pho:

- Phé bién, quan triét noi dung Ké hoach nay dén cac co quan, don vi truc
thudc va doi ngli can bd, cdng chure, vién chue, doan vién, thanh nién.

Cha dong xay dung ké hoach, trién khai ding ky mé hinh, sdng kién, giai
phap du thi, tong hop va béo cédo Ban T chirc cip tinh theo dung thoi han quy
dinh. Trudc mit, hudng dan céc co quan, don vi nghién ctru, xdy dung mo hinh,
sang kién, giai phap theo dé cuong kém ké hoach nay.

- Thanh 1ap Ban T6 chirc va céc bd phan chuyén mén, tién hanh xét chon mé
hinh, sang kién, giai phdp tai co quan, don vi, dia phuong, ddm bao ding noi dung,
yéu cau cua Ké hoach cudc thi.

- Téng hop danh sach cdc mé hinh, sang kién va danh sach cac doi thi dat
giai, giri dang ky mo hinh, sang kién, giai phap va san pham du thi Vong so khao,
chung khao cho Ban t6 chure cap tinh. Théng bao kip thoi cac quy dinh, huéng dan
cua Ban T4 chirc cép tinh dén céc doi thi.

- T4 chtrc cho can bd, cong chirc, vién chirc, doan vién thanh nién tham gia
cbd dong Vong chung khao.

- Cung cép day du, kip thoi thong tin vé Cubc thi cho céc co quan thdng tin



dai chung ctia tinh khi duoc dé nghi.

2. So Noi vu:

- Chu tri tham muu UBND tinh chi dao trién khai, don dbc, kiém tra thuc
hién K& hoach nay va cong tac khen thudng kip thoi.

- Cht tri, phdi hop véi Tinh doan to chirc phat dong Cudc thi tai Hoi nghi
déi thoai gitra Chi tich UBND tinh véi thanh nién nam 2021.

- Nghién cttu hd trg kinh phi cho c4c doi thi xdy dung céc video clip tham
du Vong so khao.

- Xay dung chuong trinh, kich ban cu thé, chu tri té chic chu dao, thanh
cong Vong chung khao.

- Chu tri nghién ctru, trinh UBND tinh xem xét, hd tro hoan thién cic md
hinh, sang kién, giai phap cai cach hanh chinh cé gia tri tng dung thuc tién cao, chi
dao bién phéap nhan rong ap dung mo hinh.

3. Tinh doan:

- Tb chirc quan triét trién khai thuc hién Ké hoach dén céc cdp bd Poan truc
thudc, chi dao tuyén truyén, phat dong cudce thi dén cdp chi doan, phoi hop to chirc
tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching, kénh thong tin ctia Poan.
Chi dao cac huyén, thi, thanh doan va doan truc thudc phoi hop chét ché& véi cac
S, ban, nganh, dia phuong tb chirc tét viée phat dong cude thi va cac vong thi.

- Tuyén truyén sdu rong vé cudc thi trén website va fanpage Tinh doan
Khéanh Hoa.

- Phéi hop voi S& N6i vu theo ddi, kiém tra, huéng dan va hd trg céc So,
ban, nganh, UBND cap huyén to chtre trién khai Cudc thi dat két qua, hiéu qua.

- Phéi hop chit ché v6i So Noi vu to chire thanh cong Vong chung khao &
cép tinh; chi dao cac c'c“ip bo Poan truc thudc to chirc cho doan vién, thanh nién cac
S&, ban, nganh, dia phuong tich cyc tham gia c6 dong cude thi.

4. S¢ Théng tin va Truyén thong:

- Chu tri nghién ctru, xay dung Phan mém hd tro cude thi tir kinh phi t chic
Cudc thi, phu trach hd trg k¥ thuat phuc vu cudc thi.

- Chu tri, phdi hop S& Van hoéa va Thé thao chi dao, huéng dén Phong Vin
hoa va Théng tin cép huyén tich cuc tham gia tuyén truyén, quang ba, to chitc cac
vong thi.

5. S& Van hoa va Thé thao:

Phéi hop S& Thong tin va Truyén thong chi dao, huéng dan Phong Vin héa
va Thong tin cap huyén, cac don vi thude, truc thudc Sé tich cuc tham gia tuyén
truyén, quang ba, to chirc cac vong thi; phéi hop Ban Té chirc cap tinh vé mat k§



thuat, san khau va kich ban.

6. Ban T chirc cap tinh ¢ ké hoach kiém tra, theo ddi, gidm sét, tip trung
cong tac chuyén mén dé dam bao tién do, chat lugng cudc thi. Cac ndi dung cong
viéc khac co thé thué, dat hang, chuyén giao, hop déng véi cac don vi tu vén thuc
hién.

7. Pai Phét thanh - Truyén hinh Khanh Hoa, Bao Khénh Hoa xiy dung
chuyén muc vé Cudc thi; t6 chic 01 dot truyén thong hiéu qua vé qua trinh td chirc
cudc thi; xdy dung céc phéng su dé thong tin vé két qua ép dung mo hinh, sang
kién cai cach hanh chinh tir cac lan thi trude. Pong thoi, ph01 hop chit che v6i Ban
T chirc cudc thi va cac S&, nganh, dia phuong tuyén truyén séu rong vé cudc thi.

8. Dé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh, cdc co quan tham muu
Tinh 1y, cac cip ty dang, Coéng doan Vién chirc tinh va cac td chirc chinh trj - x4
hoi, doan thé cta tinh phdi hop ddy manh tuyén truyén, cb dong cudc thi, thu hat
su tham gia va ung hd ciia dong dao can b, dang vién, cdng chirc, vién chirc, doan
vién, thanh nién trén toan tinh.

Uy ban nhan déan tinh dé nghi cac S@, ban, nganh, Uy ban nhén dan céc
huyén, thi, thanh phd, cac t6 chirc, don vi tich cuc trién khai Ké hoach, dam bao
tiét kiém, an toan, tién do, hiéu qua./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vy

- TT Tinh dy; TT HDND tinh; TT UBND tinh;
- Céc co quan tham muu Tinh ty; doan thé
CT-XH tinh (VBDT);

- Van phong Poan DPBQH va HDND tinh;

- Cac huyén, thi, thanh uy;

- bai PTTH KH, Bao KH,

- Céng TTPT tinh (VBDT);

- Cong TTPT CCHC tinh (VBDT);

- LD VPUBND tinh;

-Luu VT, DL.3Cb.
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PE CUONG
Mo hinh, sang kién, giai phap cii cach hanh chinh dy thi

I. PHAN GIOI THIEU

Gioi thiéu khai quat cac thong tin sau:

1. Co quan, don vi cdng tac va cac thanh vién doi thi;

2. Tén ctia mé hinh, séng kién, giai phap cai cach hanh chinh.

I1. NOI DUNG CHINH

Téap trung trinh bay cac ndi dung chu yéu sau:

1. Bbi canh (thue trang) hodc cac tién dé dé cac tac gia nay sinh y tuong vé
mb hinh, sdng kién, giai phép cai cach hanh chinh (cin ctr phap ly, thuc tién cta y
tudng);

2. Qué trinh phat trién y tudng thanh mé hinh, sang kién, giai phap cai cach
hanh chinh hoan chinh;

3. M6 ta qua trinh dua mé hinh, sang kién, giai phép vao p dung trong thuc
tién cong viec;

4. Nhimg két qua cu thé, tich cuc tir thuc tién 4p dung mo hinh, sang kién,
giai phap ¢ co quan, nganh, don vi, dia phuong;

5. Phén tich, danh gia hiéu qua quan ly, kinhfé - x4 ho1 ma mo hinh, sang
kién, giai phap dem lai qua qua trinh 4p dung thuc tién; .

6. Panh gi4, két luan vé kha nang tiép tuc hoan thién, nhén rong ép dung mé
hinh, séng kién, gii phap; cac dé xuat, kién nghi (néu co)./.
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